
 

 

 

          17 janvier 2019 

IE n° 962 
 
IRISCARE – Liste des Organismes Assureurs bruxellois - 
Correctif 
  

Vous avez été nombreux à nous informer des discordances entre le tableau des O.A. bruxellois 

transmis par Iriscare et les contacts que vous avez eu avec les O.A. bruxellois. 

Nous avons demandé aux O.A. de confirmer les adresses de facturation et d’envoi des notifications 

(demandes d’accord, notifications de fin d’hébergement et échelles de Katz) et adapté le tableau 

que vous trouverez en pièce jointe. 

Seule la Mutualité Chrétienne n’a pas été en mesure de répondre à nos questions, dont, notamment, 

à qui faut-il adresser les notifications pour les résidents flamands et wallons hébergés dans une 

institution bruxelloise. Nous ferons les corrections utiles et vous les transmettrons par voie d’info 

express dès que possible. La seule réponse concrète reçue est qu’un courrier explicatif devrait vous 

être envoyé cette semaine. 

La Mutualité libérale nous a confirmé que tous les accords jusqu’au 31 décembre 2018 étaient 

clôturés. Par contre, le programme informatique pour les accords à partir du 1er janvier 2019 n’étant 

pas prêt, il y aura des retards évidents pour l’envoi des nouveaux accords. Il se peut qu’il en soit de 

même pour d’autres O.A. 

Pour rappel, l’arrêté royal du 3 juillet 1996 prévoit que la demande d’octroi de l’allocation 

journalière est considérée comme approuvée si l’O.A. n’a pas transmis l’engagement de 

paiement au plus tard le 15ème jour de la réception de la demande. 



 

 

 

N’hésitez pas à continuer à nous faire part des difficultés rencontrées dans le cadre de ce transfert 

des compétences par retour de mail à lp.kistenberg@femarbel.be et/ou c.dhondt@femarbel.be. 

Vincent Fredericq, Secrétaire général 



Papier Electronique

Fonctionnement par point unique de contact. Notifications et fin d'hébergement
Fonctionnement par point unique de contact : Fonctionnement par point unique de contact :

La SMR MC Bruxelles écrit  aux La SMR MC Bruxelles écrit  aux La SMR MC Bruxelles écrit  aux
institutions pour les informer institutions pour les informer de leur institutions pour les informer de
de leur point de contact unique point de contact unique qui sera leur point de contact unique qui
qui sera selon le cas, soit  : selon le cas, soit  : sera selon le cas, soit :

Boulevard Anspach 111-115
1000 Bruxelles
Tel : 02/501.55.44

Boulevard Anspach 111-115
1000 Bruxelles
Tel : 02/501.55.44

Boulevard Anspach 111-115
1000 Bruxelles
Tel : 02/501.55.44

SMRB_MR135@mc.be SMRB_MR135@mc.be SMRB_MR135@mc.be

Soit : Soit : Soit :

Haachtsesteenweg, 1805
1130 Brussel
Tel : 02/240.86.15
Gezondheidszorg.smb@cm.be

Haachtsesteenweg, 1805
1130 Brussel
Tel : 02/240.86.15
Gezondheidszorg.smb@cm.be

Haachtsesteenweg, 1805
1130 Brussel
Tel: 02/240.86.15
Gezondheidszorg.smb@cm.be

Société mutualiste régionale 
des mutualités socialistes 
pour la région bilingue de 
Bruxelles- Capitale

SMR bruxelloise des mutualités socialistes

Département facturation 
Rue du Midi 111
1000 Bruxelles
Tel : 02/506.99.49

SMR bruxelloise des mutualités socialistes

Département facturation 
Rue du Midi 111
1000 Bruxelles
Tel : 02/506.99.49

mail@fmsb.be

SMR bruxelloise des mutualités socialistes

Département établissements d’accueil et 
d’hébergement 
Rue du Midi 111
1000 Bruxelles
Tel : 02/506.96.11

SMR bruxelloise des mutualités socialistes

Département établissements d’accueil et 
d’hébergement 
Rue du Midi 111
1000 Bruxelles
Tel : 02/506.99.49

Société mutualiste
régionale de l’Union
nationale
des Mutualités libérales 
pour la Région de Bruxelles-
Capitale

SMR de l’Union nationale
des Mutualités libérales pour la Région de
Bruxelles-Capitale 

Département facturation 
Place de la Reine 51-52 
1030 Bruxelles
Tel : 02/209.49.01

SMR de l’Union nationale
des Mutualités libérales pour la Région de
Bruxelles-Capitale 

Département facturation 
Place de la Reine 51-52 
1030 Bruxelles
Tel : 02/209.49.01

info@mut403.be

SMR de l’Union nationale 
des Mutualités libérales pour la Région de 
Bruxelles- Capitale

Département  accord médecin- conseil
BRUMUT
Place de la Reine 51-52
1030 Bruxelles
Tel : 02/209.48.46
carina.bonnewyn@mut403.be

SMR de l’Union nationale
des Mutualités libérales pour la Région de
Bruxelles-Capitale 

Département institutions et structures 
d'accueil et de soins 
BRUMUT
Place de la Reine 51-52 
1030 Bruxelles
Tel : 02/209.48.74
tanja.desmedt@mut403.be

Société mutualiste régionale 
des Mutualités Libres pour 
la Région de Bruxelles-
Capitale

SMR des Mutualités Libres pour la 
Région de Bruxelles-Capitale

Département facturation 
Route de Lennik 788A 
1070 Bruxelles
Tel : 02/778.92.11

SMR des Mutualités Libres pour la 
Région de Bruxelles-Capitale

Département facturation 
Route de Lennik 788A 
1070 Bruxelles
Tel : 02/778.92.11

Facturation via MyCarenet: 
mycarenet@mloz.be

SMR des Mutualités Libres pour la 
Région de Bruxelles- Capitale

Département médical 
Route de Lennik 788A 
1070 Bruxelles
Tel : 02/778.92.11 
MEDSMRBRU@MLOZ.BE

smrbru@mloz.be

Contact informatique Administration médicale Contact institutions

Société mutualiste régionale 
des mutualités chrétiennes 
pour la région bilingue de 
Bruxelles-
Capitale

FACTURATION

SMR MC Bruxelles
Chaussée de Haecht 579 boîte 41
1031 Schaerbeek

MyCareNet@cm.be
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Contact informatique Administration médicale Contact institutions

FACTURATION

Notifications à adresser à la mutualité du 
bénéficiaire jusqu'au 30 JUIN 2019.
Au-delà de ce délai, des informations suivront. 

Union nationale des mutualités neutres (200)
Chaussée de Charleroi, 145 
1060 Bruxelles
Tél: 02/538.83.00

Vlaams & Neutraal Ziekenfonds (203)
Hoogstratenplein, 1
2800 Mechelen 
Tél: 015/28.90.90
Symbio (206)
Avenue de Tervueren, 68-70
1040 Bruxelles
Tél: 02/733.97.40
Mutualité Neutre (216)
Rue des Dames Blanches, 24
5000 Namur
Tél: 081/20.52.11
Mutualia - Mutualité neutre (228)
Place verte, 41
4800 Verviers
Tél: 087/31.34.45

Neutraal ziekenfonds Vlaanderen (235)
Statieplein, 12
9300 Aalst
Tél: 053/76.99.99
CSS - CMR 910 Bruxelles
10-03
Rue de France, 89
1070 Bruxelles
CSS - CMR 920 - Hasselt
35-02
De Schiervellaan, 26
3500 Hasselt
CCS - CMR 930 - Brugge
80-02
Hendrik Brugmansstraat, 7/01.01
8000 Brugge
CCS - CMR 940 - Namur
50-03
rue Léanne, 15
5000 Namur

Caisse des Soins de Santé de 
HR Rail

HR Rail :
Les factures doivent être adressées à la CAAMI 
Rue du Trône, 30 A
1000 Bruxelles

Tél : 02/525.35.56

SMR Neutre Bruxelles

A l'attention du Service Soins de santé
Chaussée de Charleroi 147 
1060 Bruxelles
Hurtado Karina, Hakem Ali 
Tel : 02/535.73.58 - 02/300.11.03

SMR Neutre Bruxelles

A l'attention du Service Soins de santé
Chaussée de Charleroi 147 
1060 Bruxelles
Hurtado Karina, Hakem Ali 
Tel : 02/535.73.58 - 02/300.11.03

bru200SDS@lnz.be 
Susana Suarez
Tel : 02/300.11.05

Société mutualiste
régionale de l’Union
nationale
des Mutualités neutres pour 
la Région bruxelloise
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Contact informatique Administration médicale Contact institutions

FACTURATION

CCS - CMR 950
70-03
Boulevard charles Quint, 29 A
7000 Mons

Caisse auxiliaire d’assurance 
maladie- invalidité
CAAMI

CAAMI-HZIV

Direction Soins de Santé 
Rue du Trône 30A
1000 Bruxelles
elecfac@caami.be 
Tel : 02/229.34.33

CAAMI-HZIV

Direction Soins de Santé 
Rue du Trône 30A
1000 Bruxelles
elecfac@caami.be 
Tel : 02/229.34.33

Adresse générale : 
helpdesk.carenet@caami.be 
Tel : 02/229.34.33

CAAMI-HZIV

Direction Soins de Santé 
Rue du Trône 30A
1000 Bruxelles
medadmin@caami.be 
Tel : 02/227.62.44

CAAMI-HZIV

Direction Soins de Santé 
Rue du Trône 30A
1000 Bruxelles
elecfac@caami.be 
Tel : 02/229.34.33
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